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TIN TUC SU KIEN

Ngay 22/3/2022, TECHFEST VIET NAM ndm thi 8 chinh thirc duoc phéat déng nhw mét nén tang két
ndi hé sinh thai khéi nghiép sang tao, két nbi cac hoat déng trién khai xuyén subt trong cad ndm véi muc

tiéu thuc day hoat déng déi méi séng tao, déc biét ttr cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao.

Phat biéu tai I& phat dong, 6ng Pham Hdng Quét,
Cuc Phat trién thi trwdng va doanh nghiép khoa hoc
va cdng nghé cho biét, tr nd&m 2016, Chinh phia da
lwa chon la nam “Quéc gia khéi nghiép”, cho thay sw
quan tam dac biét cia Chinh phl cho van dé khdi
nghiép. Chinh phi va cac B9, nganh, dia phwong da
ban hanh co ché phap ly, chinh sach, nhitng dé an
cu thé hé trg cong ddéng khéi nghiép d6i mai sang
tao tai Viét Nam.

Tw d6 dén nay, hé sinh thai khi nghiép déi méi
sang tao tai Viét Nam da tweng bwéc duwoc hinh
thanh, cing cb va dang phat trién manh mé. Tuy
nhién, bén canh nhirng tiém nang dang ghi nhan, cac
doanh nghiép kh&i nghiép Viét Nam van dang dbi
mat v&i nhiéu khé khan nhw thiéu vén, nhan sy, kinh
nghiém quan tri doanh nghiép..., cAn nhan dwoc sy
hd tro manh mé, d&dc biét tir nhirng doanh nghiép,
nha kh&i nghiép thanh céng di trwdc dé tiép tuc tang
tbc, bt pha hon nira.

Theo 6ng Ngé Huéng Nam, Phé Chu nhiém Uy
ban Nha nwéc vé ngudi Vit Nam & nwdc ngoai cho
biét, Viét Nam hién cé khoang 5,3 triéu ngudi & nwdc
ngoai, trong d6 10% la cac chuyén gia, tri thirc;
Khoang 50 HGéi tri thirc va mang lwéi tri thirc nguoi
Viét da thanh Iap tai cac nuwdéce, c6 hon 500.000
chuyén gia, tri thrc ngudi Viét Nam & nwéc ngoai
lam viéc & cac vién nghién ctru, treong dai hoc, cong
ty k§ thuat va céng nghé cao tai cac nwéc va nhiéu to
chirc qubc té trong hau hét cac nganh va linh vuc
mai nhon.

“Day la ngudn luc tri tué hét sirc quy bau ma
ching ta c6 thé két ndi véi hé sinh thai déi méi sang
tao qudc gia, déng thdi, cong dong nay ciing 1a cau
ndi dé két nbi hé sinh thai déi mdi sang tao trong
nwéc voi cac nuwdc phat trién. Budc diu ching ta da
kh&i dong dwoc chwong trinh cé van kh&i nghiép
toan cau véi hon 50 chuyén gia nguoi Viét & nuéc
ngoai tham dw. Chung ta ciing két nbi dwoc mang
lwéi tri thire kiéu bao véi 21 mang lwéi tr 15 qubc
gia. TECHFEST 2022 lan nay chung t6i ky vong sw
két nbi sé dwa lén tdm sau, cao hon vao hé sinh thai
ddi méi sang tao quéc gia”, 6ng Nam cho biét thém.

TECHFEST 2022 mong muén la ciu nbi d& nhiéu
tri thirc kiéu bao & nwéc ngoai tham gia vao hé sinh
thai ddi méi sang tao qudc gia tai Viét Nam.

Theo Th& trwédng B6 Khoa hoc va cdong nghé
(KH&CN) Tran Van Tung, trong hai ndm qua, dai dich
COVID-19 da va dang tac dong toan dién va sau
roéng t&i moi mét cta kinh t&, xa hoi, anh hwéng tiéu
cwe toi sw phat trién cia hé sinh thai khéi nghiép dbi
ma&i sang tao, ma tryc tiép 1a cac doanh nghiép. Vi
vay, sw quyét tam, déng long va tap trung nguén luc
dé vuwot qua giai doan khé khan nay 1a hét sirc can
thiét. Dai dich con han ché kha nang tiép can nguén
lwe tlr qudc té, han ché sy twong tac, gap g&, trao
ddi kinh doanh... ddng thoi, cling 1a déng lwe cho sy
ddi m&i, sang tao, 1a co hdi cho trng dung khoa hoc,
céng nghé va dbi méi sang tao.

"Ngay gilra tdm b&o dai dich nam 2021, hé sinh



thai khéi nghiép sang tao quéc gia da thu hat dwoc
sb lwong vén dau tw cao nhét t trudc téi nay, hon
1,5 ty USD. D6 1a minh chirng rd rang nhét, chac
chén nhét cho tiém lwc va ndng lwc cda tri tué Viét
Nam. Hon bao gi& hét, déng Iwc nay can duoc tiép
tuc khuyén khich, hd tro' d& phat trién, dé tao lap lan
séng db6i mdi sang tao mdi, gép phan phuc héi va
phat trién kinh t& trong thdi ky hau COVID-19", Ther
trwdng Tran Van Tung khang dinh.

"Ngay lic nay, chung t6i mong mudn rang, cac
doanh nghiép, t6 chirc chinh tri-xa hdi, co quan chinh
quyén hay cung vao cudc, dat ra nhivng bai toan thiét
thwc dé ddng hanh véi hé sinh thai khéi nghiép sang
tao qudc gia, nang cao nang lwc ddi méi sang tao
cua trng nguwoi dan, cla tirng doanh nghiép, nhw chi
dao cla Thu twédng Chinh phd Pham Minh Chinh tai
TECHFEST 2021: d6i mé&i sang tao can bam sat ch
trwong cla Dai hdi Pang toan quédc lan the Xl dé ra,

gop phan lam cho moi ngwdi dan 4m no, hanh phc,
bdo vé chi quyén va toan ven lanh thd, chirng minh
tri tué, slrc sang tao cua con nguwoi Viét Nam", Th
trwdng Tran Van Tung nhan manh.

Thich &ng vé&i béi cdnh binh thwéng méi, mé
rong co hoi tiép can tri thirc va két ndi toan cau,
TECHFEST Viét Nam 2022 la chudi cac hoat déng
trwc tiép két hop trwc tuyén, ing dung nhitng coéng
nghé tién tién nhw trién 1am 4o 2D va 3D, phong hop
thwe té do, ... cho cac hoat dong hoi thao, hdi nghi
chuyén mén, cudc thi, két ndi dau tw, ... trén mot nén
tang théng nhét.

TECHFEST Viét Nam 2022 hra hen dem lai
nhiéu trai nghiém ma&i, co héi m&i cho ngwdi tham
dw, cho du 1a nha dau tw, nha hoach dinh chinh sach,
chuyén gia, cd van, huan luyén vién hay cac nha
sang lap, nhém nghién clru, du & Viét Nam hay trén
thé gii./.

TECHFEST VIET NAM 2022 dwoc phat dong bé&i Cuc Phat trién thi trwong va doanh nghiép
Khoa hoc va céng nghé (NATEC), Uy ban Nha nwéc vé nguwei Viét Nam & nwéc ngoai (Uy ban Nha
nwéc vé NVNONN), Quy Khéi nghiép Doanh nghiép Khoa hoc Coéng nghé Viét Nam (SVF), Van
phong Dé an 844 (ISEV), Trung tam Hé tro kh&i nghiép sang tao Quoc gia (NSSC) va cac doéi tac

dong hanh, htra hen quy tu hang ngan doanh nghiép khéi nghiép sang tao, cac don vi hd tro,

chuyén gia, nha dau tw trén nhiéu linh vrc cdng nghé, cac khia canh lién quan dén kh&i nghiép

, , ~ X X
sang tao trong nwé&c ciing nhw quoc te.

TECHFEST VIET NAM 2022 hwéng téi thic day méi trwong thuan Igi cho sw hinh thanh va
phat trién cuda loai hinh doanh nghiép khéi nghiép sang tao. TECHFEST Viét Nam 2022 ciing mong

mudn truyén cam hirng, dong lwc d6i méi sang tao téi tirng ngwei dan theo nhivng dinh hwéng tir

dong chi Thu twéng Chinh phu, thé hién khat khao Ién lao vé moét twong lai tét dep va vdan minh

hon. Cac hoat dong cua TECHFEST Viét Nam 2022 sé lién tuc dwoc cap nhat trén website va

Fanpage.

Moi théng tin chi tiét vui long truy cdp Website: https://techfest.vn/

hodc Fanpage:https://www.facebook.com/techfestvietnam

Théng tin lién hé TECHFEST Viét Nam 2022:

(Ms.) Bui Thanh Hang - Diéu phéi Truyén théng; SDT: 0869 889 869

Ngudn: Téng hop
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GOLF TOURNAMENT FOR START-UP
HOP BAO

SHERATON SAl GON | 22:03.2022
TAI TRO CHINH

TAI TRQ'BAC

THE PEARL

DF TILE PAR BAST

CORFORATION

TTO - P6 la nhan xét cua éng Don Lam, Téng Giém déc VinaCapital, tai budi hop bao chuwong trinh
Tuéi Tré Golf Tournament For Startup 2022 dién ra tai khach san Sheraton (quén 1, TPHCM) vao chiéu

ngay 22/3/22.

Ban t6 chic Tubi Tré Golf Tournament For
Startup 2022 (gdbm Hoi Lién hiép Thanh Nién Viét
Nam TP.HCM va Bao Tudi Tré) vira té chirc hop bao
coéng bd cac hoat ddng cla chudi sw kién hanh trinh
3 nam huwéng dén qubc gia khéi nghiép.

Sau céc hoat ddng trong hai nam lién tiép (2019 -
2020), chubi sw kién l4n 3 da quay tré lai, nham tao
san choi y nghia va khich & tinh thdn khéi nghiép
cho céc startup ca nuwéec.

Theo 6ng L& Xuan Trung, Phé Tdng bién tap
bao Tudi Tré, mot trong cac diém nhan cla chwong
trinh ndm nay 1a budi talkshow "Cam hing khoi
nghiép" dw kién dién ra tai hoi trworng Tran Chi Déo,
Dai hoc Quéc gia TP.HCM vao ngay 31/3/22 véi sy
tham dy cda hang nghin ban tré va cac chuyén gia
uy tin. Day la mot phan trong chubi sy kién trong
chwong trinh Tudi Tré Golf Tournament For Startup
2022 va la noi cac nha khéi nghiép tré co thé cap

nhat cac théng tin hiru ich trong linh virc kh&i nghiép,
giao lwu va dwa ra nhiéu y twéng hap dan lién quan
dén chwong trinh.

"Chudi sw kién khéng chi khuyén khich tinh than
thé thao ma con két néi gitva cac doanh nghiép véi
cac ban tré mai 1ap nghiép, khdi nghiép. Nhidu giai
thwdng cé gia tri da dwoc trao cho cac golf tha xuét
sac va nhitng gwong mat startup tiéu biéu thudc
nhiéu Iinh vwc khac nhau", nha bao Lé Xuan Trung
nhan manh.

Ong Don Lam, Téng Giam dbéc VinaCapital, bay
td sy ngac nhién khi sau hai nam dai dich v&i rat
nhiéu kho khan, sb lwong ngudi tré dang ky tham dw
chwong trinh van da dang, mang nhiéu nang lwong
va sang tao.

"Trong sb cac ban tré gri dw an vé tham dw, c6
mot hoc sinh chi méi hoc I&¢p 12. Ban than t6i cling
biét dén mot ban tré khac chi mdi 12 tudi da co


https://tiki.vn/?utm_source=ldn-adbro&utm_medium=ads&utm_campaign=DIS_YBR_adbro_TIKIBRANDFES0322%22%20%5Ct%20%22_blank
https://tiki.vn/?utm_source=ldn-adbro&utm_medium=ads&utm_campaign=DIS_YBR_adbro_TIKIBRANDFES0322%22%20%5Ct%20%22_blank

Toan canh budi hop béo chuong trinh Tudi Tré Golf Tournament For Startup 2022.

startup ban giay sneaker qua mang xa héi. Ngay nay,
nhiéu ban tré Viét Nam da tao bao hon va dac biét Ia
biét suy nghi v& cong déng, cac gidi phap cho dai
dich, giup d& nguwdi cé hoan canh kho khan", 6ng noi.

Trong khi d6, ba Nguy&n Thi Diéu Hang, giam
dbc Trung tam Hb tro' thanh nién khéi nghiép BSSC,
chia sé gia tri I&n nhat ma chwong trinh mang lai cho
nhirng nguwoi tré khéng chi dirng lai & hién kim, ma
chinh 1a mang lwéi cac mdi quan hé véi nhirng

doanh nhan thanh dat, nhitng nha dau tw tiém nang,
tao co hoi dé cac startup hoc héi kinh nghiém va Iéng
nghe nhi*ng cau chuyén truyén cdm hng.

Puoc t& chirc tr ndm 2019, chudi hoat dong
thwong nién da thu hat hang tram dw an khéi nghiép
thanh coéng tai TP.HCM va nhiéu noi trén ca nuéc gdi
vé tham dw. Qua tuyén chon, ban td chirc da vinh
danh va hé trg trén 50 dy an tiéu biéu thudc nhiéu
[inh vwec khac nhau./.

Trong khuén khé cuia chudi hoat déng, giai golf l1a mot sw kién quy tu gan 400 golf thu tranh

tai, nhiéu doanh nhan cé nhirng cau chuyén khéi nghiép tha vi mudn chia sé cho gi&i tré va nang

bwéc thé hé dan em trén con dwong khéi nghiép. Dw kién, giai golf sé dién ra tai san golf Long

Thanh (TP. Pong Nai) vao 12h ngay 25/3/22.

Pém gala, giao Iwu giira cac nha kh&i nghiép tré véi cac gon tha dw kién dién ra vao 18h30
cung ngay. Trong khi d6, chwong trinh talkshow "Cam hirng khé&i nghiép” dién ra vao ngay 31/3/22
sé c6 sw tham gia ctia cac khach mi nhw chuyén gia Nguyén Manh Twéng, Phé Cha tich HPQT,
kiém Téng Giam déc MoMo; Kevin Tung Nguyén - Under 30 Forbes chau A 2019, CEO/Founder
JobHopin; Nguyén Khac Minh Tri, nha sang lap cia MimosaTEK - startup dwoc vinh danh va nhan
gidi dac biét nam 2020; Forbes Under 30 Lé Yén Thanh, nha sang lap, CEO trng dung BusMap -
startup dwoc vinh danh va nhan hé trg nam 2020, cung nhiéu chuyén gia uy tin khac.
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Cafef.vn - Quy dau tw khéi nghiép sang tao FUNDGO (tén goi tét la FUNDGO) da chinh thic duoc
thanh Iap. P4y la quy dau tién cia TP. Can Tho ciing nhw Pdng badng séng Curu Long (PBSCL) hinh
thanh véi muc dich hé tro, bdo tro va dau tw vao cac doanh nghiép khéi nghiép.

V&i s ménh wom mam va dau tv dai han vao
cac don vj khé&i nghiép c¢é tinh sang tao cao, quy dau
tw FUNDGO sé da dang hoa danh muc dau tw vao
cac md hinh kinh doanh chudi clra hang an uéng,
san xuat néng nghiép, cham soéc sirc khde, cong
nghé giao duc, céng nghé tai chinh, cdbng nghé y hoc,
céng nghé truyén théng va marketing. Pac biét, Quj
khuyén khich cach doanh nghiép c6 dinh hwéng
céng nghé, tr thiét bi hé tro néng nghiép cho t&i
nhirng cdng nghé tién tién nhw blockchain.

Quy FUNDGO sé wu tién cho nhirng doanh
nghiép thudc cac nganh kinh t& mii nhon cda thanh
phé, cac doanh nghiép (*ng dung céng nghé cao
trong san xuét, cac sang ché co tinh thuc tién va cé
kha nang thwong mai héa cao. TP. Can Tho sé Ién
manh hon trong twong lai gan véi sy hau thuan cla
Quy FUNDGO.

L& ra mat Quy dau tw khdi nghiép sang tao
FUNDGO dwoc dién ra vao lic 16 gi» ngay
21/3/2022, v&i sw hién dién cta hon 100 dai biéu la
lanh dao cac s&, ban nganh. Bén canh dé, chuong
trinh cling dwoc phat séng truc tiép trén nén tang
Facebook, thu hat hon 11.000 lwgt xem va gan 7.000
lwot yéu thich va twong tac truc tuyén.

Sw kién gébm ba néi dung chinh la: chwong trinh
ra mat Quy dau tw khéi nghiép sang tao FUNDGO, |&
ky két gitva cac bén lien quan va |& cong bd ra mat
sach dw an sach "PAu tw tai san sb: tir gbc ré dén
thanh cong". Chia sé vé ly do thanh lap va muc tiéu

ctia FUNDGO, tai sw kién, 6ng Dinh Tuan Kiét - Chu
tich Quy, Cha tich Hoi doanh nhan tré TP. Can Tho
da khang dinh: "Vé&i quyét dinh thanh 1ap cung nhirng
cam két vé ngudn lwc va vén, FUNDGO ky vong sé
tré@ thanh mot don bay, thuc day sw sang tao cua
céng déng doanh nghiép khdi nghiép. Quy sé giup
cho cac doanh nghiép tré c6 nhirng budc tién nhanh
hon, vi'tng chac hon, qua d6 gop phan vao sy phat
trién chung ctia TP. Can Tho'."

Phan cubi chwong trinh 1a 1& ky két hop tac va
coéng bd ra mét dy an sach "Pau tuw tai san sb: tr gbc
ré dén thanh cong" gitra 4 bén gom: Hiép hdi Thwong
mai Dién t&r Viet Nam (VECOM), Lién minh Chuyén
ddi s6 (DTS), Cong ty C6 phan Céng nghé ONUS va
Hoc vién Chuyén dbi s6 IM Group véi sy chirng kién
cla lanh dao Cong ty C6 phan TRUSTpay.

DPac biét, sy ddng hanh cia ONUS, ¢ng dung
dang c6 2 triéu nha diu tw tai san sb, sé& dong gop
nhiéu kién thirc thuc té cho ngudi tham gia. Dai dién
cac don vi ciing da cé budi toa dam ngén vé nhirng
thanh twu trong cdng cudc chuyén dbéi sb tai Viét
Nam ciing nhw tiém nang cla tai san sb.

Tinh dén cubi nam 2021, TP. Can Tho da cé
khoang 628 doanh nghiép hoat dong trong linh vwc
céng nghé sb, gilp nang mrc doanh thu noi dia
chung cla nganh I&n t&i 4.785 ty ddng. Piéu nay cho
thdy TP. Can Tho dang c6 nhivrng bwéc tién manh mé
trong qua trinh chuyén déi s, xu hwéng tat yéu va
ciing 1a diéu can lam trong th&i dai mai./.



TIN TUC SU KIEN

Vneconomy.vn - Nguén vén ttr khodn dau tw duoc cho sé gilp startup ndy mé rong kha ndng cung cép
dich vu khém chira bénh cho nhiéu ngudi tiéu dung trén pham vi lén hon...

Jio Health, startup trong Iinh viec cham so6c sire
khoe c6 try s& tai Viet Nam vira hoan thién vong goi
vén series B tri gia 20 triéu USD do quy dau tw
Heritas Capital cé tru s& tai Singapore dan dau. Cac
nha dau tw khac bao gbébm Fuchsia Ventures,
Kasikorn Bank Group va nha dau tw hién hiu
Monk's Hill Ventures.

Jio Health thanh 1ap nam 2014 v&i vai tro sk
dung coéng nghé hién dai d& cung cép dich vu cham
séc strc khde theo yéu cau véi chi phi phai chang.

Qua (rng dung trén smartphone, nén tang nay giip
hé tro cac y bac si tham kham va cham séc bénh
nhan moi lic moi noi mét cach thuan tién hon.
Khach hang cé thé cha ddng lwa chon bac si ciing
nhw dat lich kham bénh, hen kham tai nha, tv van
strc khde truc tuyén hodc tai phong kham da khoa
cua Jio Health. Bén canh do, khach hang ciing cé
thé quan ly y ba gdbm két qud xét nghiém tai nha,
hinh anh chan doan hay don thubc... khi s& dung

(rng dung nay.

Nha sang lap va giam dbc diéu hanh cla Jio
Health, Raghu Rai cho biét, cong ty hién c6 150 nha
cung cap dich vu cham séc da chuyén khoa trén nén
tdng cGa minh. Ngudn vén tlr khodn dau tw nay
dwoc cho la giup startup nay mé réng kha nang
cung cap dich vu kham chira bénh cho nhiéu nguoi
tiéu dung, hé tro viéc ra mét cac phong kham théng
minh bd sung & cac khu virc, mé réong nha cung cép

va nhém hd tro |am sang, déng thoi thuc day déi
m&i nén tadng céng nghé hon niva.

DPay khong phai 1an goi vén thanh cong tri gia
trieu USD cua Jio Health. Startup *ng dung cong
nghé dé tham kham va cham séc sirc khde tai nha
nay tirng huy dong dwoc 5 triéu USD trong vong goi
von series A do quy diu tw mao hiém Monk’s Hill
Ventures dan dau./.
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Vneconomy.vn - Khéi nghiép trong dai dich doi héi mét né luc phi thuwong, béi COVID-19 dang tao ra
nhiing khé khadn chua tirng cé tién 16, déc biét véi phu ni, thach thirc sé con Ién hon. Tuy nhién, 2 ndm
qua ciing c6 khéng it ni¥ doanh nhan da vurot khé dé khéi nghiép thanh céng...

Thang 6/2020, Lé Vi Diém Hang khai trwong
phong gym thir hai mang tén GymHaus tai phd Thuy
Khué, Ha Noéi. Pay la thdi diém lan song dich
COVID-19 Ian thir nhat vira két thac. Tuy nhién, hop
ddng thué nha vira rao muc thi dot dich lai tiép tuc
bung phat.

Hang cho biét d6 1a thoi ky vo cung stress, hoang
mang, mo hd. Diéu tét nhat c6 co thé lam la cb gang
doéng vién chinh minh, suy nghi tich cwc dé gil tinh
thdn lac quan nh4t. Sau mét thdi gian ngén, khi
COVID-19 tam lang, hiéu suat kinh doanh dan 6n
dinh do nhu cdu vé cai thién strc khde ciia khach
hang van rat cao. Cac lan dich bénh 1& t& sau do,
Nha nwéc ciing khéng yéu cau gym ddéng ctra nén

Hang va cong sw van tru qua cac giai doan nay.

Tuy nhién t&i thang 5/2021, moi dw dinh ké hoach
ctia Hang lai bi dao 16n. Lan séng dich bénh 1an 4 kéo
t&i nhw séng than. Cac phong gym ciia c6 phai déng
clra lau nhat, chinh thirc 1a 6 thang tron.

Xuét than la mot cong chirc nén khi kh&i nghiép,
Hang khéng thé lwdng hét nhitng séng gié cla
thwong trwéng lai nhiéu dén nhw vay. Ba nam khdi
nghiép, thi da cé hai nd&m dinh COVID, nhiéu Itc c6
da tw hai, khéng biét nén ding lai hay cb gang tiép.

May man la v&i tinh than khéng dau hang truéc
dich bénh, Hang va doi ngii cong ty da nd lwc vuot
qua v&i két qua tai chinh tam 6n. Pay ciing la dip dé



GymHaus cting cb lai hé théng va nhan sw.

Céch thirc ma Hang (rng pho dé “séng sot” do 1a
tang cudng truyén thong téi khach hang vé cach tap
luyén thay thé nhw tap online, qua dé, duy tri lwong
khach hang twong dbi 6n dinh, tao céng an viéc lam
cho huén luyén vién.

Song song, Hang ciing ban cac khoa tap ngén
han v&i gia hop ly qua hinh thir'c Zoom, Group
Private trén Facebook dé& c6 doanh thu. GymHaus
c6 thé coi la phong tap nang dong hang dau trong
giai doan dich bénh v&i nhiéu goi tap online méi
cling nhw cac hoat dong tap luyén cong déng hoan
toan mién phi. Vi du nhw chién dich 4 tuan do lai
body online; hoat déng Fitness Anywhere thu hat
gan 100 nguwdi tham gia tap luyén truc tuyén.

Ngoai ra, CEO cua GymHaus ciing chiu khé san
xuét cac video, vlog dé& dang tai trén mang xa hdi,
dong thdi hop tac véi truyén hinh, bao dién td& lam
cac series huwéng dan tap luyén tai nha. Sy nang
dong nay gitp thwong hiéu Gymhaus dwoc biét toi
nhiéu hon. C& cling cht déng va c&i mé& dam phan
dé dwoc chl nha hd tro tién thué téi da.

Nhin nhan lai chang dwdng séng gié vira qua,
Lé Vi Diém Hang cho rang ba nam khé&i nghiép gap
nhiéu thach thirc nhwng cd va doanh nghiép van
vuot qua 6n thda, nhd dich bénh, doanh nghiép cé
bt budc phai cham lai, cing cb con nguoi, hé
thdng, quy trinh va nhd do lai tiép can dwoc voi
nhan lwc co tai, va mé réng tép khach réng rai hon
do t6i phuc vu ca khach hang qua kénh online.

Triéu Thj Linh Giang - Giang Milo la cai tén méi
nhwng kha ndi bat gan day trén thj treng gébm doc
ban tai Ha Noi. B4t dau kh&i nghiép véi gdm vao
nhitng ndm 2016, ban dau chi dinh buén ban gém
Nhat nhung sau mét thdi gian “dan” vao thi trudng
nay, c6 nhan thay gém Viét khédng kém canh cac san
pham ngoai nhap, nguoc lai, gbm Viét gan gii, than
thudc. Néu hop tac, bat tay véi cac tho tha cong

lanh nghé, c6 co thé thodi mai sang tao, thiét k& mau
m&i dé chiéu khach hang khé tinh.

Nghi 1a lam, Giang md mam lén lang gém
Hwong Canh, Vinh Phuc, trwéc day von la mét lang
nghé chuyén lam chum vai nhwng da gan nhw that
truyén, nglrng san xuét vi nhirng sé&n phdm quéa don
gian, khdng c6 mau ma méi, bat mat. Trong lang chi
con hai nha di theo hwédng méi, lam cac loai chum
vai, binh hoa, d6 decor theo hwéng tiéu dung &ng
dung nhwng dau ra cGa ho ciing rat han ché. Tai
day, Giang dat van dé hop tac lau dai. Cé dat hang
theo mau ma riéng, nhiéu san pham doc ban, tat
nhién v&i mire gia hap dan hon cho tho gém.

Céc ctra hang gém cia Linh Giang dang c6 long khach
én dinh sau dai djch.

V&i hwdng di kha déc dao nay, Giang da bwéc
dau thanh codng khi rat nhiéu san pham dwoc doén
nhan. Khéng chi ban 1& tét, Giang da dan c6 dwoc
nhirng khu du lich, resort, nha hang, khach san dat
nhitng don hang Ién dé& cung cép bat dia “hang
thra” cho ho.

COVID-19 ap dén khién Giang va cong sw
choang vang. Nhiéu thanh phd phong téa, viéc san
xuét, van chuyén kho khan, don hang I&n mét dan vi
du lich déng clra... V&i von liéng con kha khiém tén,
néu khong gidi xoay thi dyw an kh&i nghiép cé nguy
co dd bé. Nhirtng khé khan dé 1a qua strc véi mot
doanh nghiép c& “mini” nhw cua Giang, nhuwng nho



sy dong vién, tro' gilp cla chéng, gia dinh nén tirng
buwéc thwong hiéu non tré ciia Giang vwot qua duoc
séng gio.

“Dé gitr dwoc thwong hiéu, gitr dwoc clra hang,
em phai cb géng t&i 200%, em hau nhw toan di dém
tr Ha Noi sang 16 gdm dé tiét kiém thoi gian, vi ban
ngay con quan ly ctra hang, kiém luén ca viéc ban
hang trong khoang thoi gian khéng tim dwgc nhan
vién wng y. Nhuwng lam cdng viéc minh yéu thich,
kiém duwoc tién thi khdong thdy mét, sap téi qua dich
G6m Giang s& m& thém c& & mién Nam”, Giang noi.

Sau hai nam khé&i nghiép gilra tdm dich, thanh
qua Giang c6 dwoc kha an twong, c6 mé duoc 2
ctra hang tai Ha NGi, mét clra hang tai Thai Nguyén,
lwong khach tdng dan déu. Hién tai, Gébm Giang
dang hoan thién nét cac khau tha tuc cubi cung dé
dwoc bao hé thwong hiéu.

Khéi nghiép dung trong tdm béao la trai nghiém
thwe sw dang nhé ctia Nguyén Nhung - ¢6 gai thude
thé hé 8x. Dau nam 2021, Nhung cung vé&i mot sb
ngwoi ban bat tay vao dy an cé tén goi HQ Care. Co
mudn thtr thach ban than trén moét thi truéng dang
c6 tiém nang Ién nhwng day thach thirc, do la phat
trién cac san pham cham séc strc khée.

Nhwng bat tay vao viéc, nha sang lap HQ Care
thay réat lo I&ng bdi thi treng nhw trdm hoa dua néd.
Tham chi, nhiéu san phadm khéng di chét lwong,
chwa cé gidy phép cling duwgc rao ban & nhiéu dién
dan trén mang xa hoi. Nhung hiéu day Ia thach thirc
nhuwng cling la co hdi, b&i nhu ciu cha ngudi tiéu
dung vé san pham cham séc sirc khoe la rat 1on,
nhwng ho cling bj réi tri khi tim kiém san pham hiru
ich cho minh va nguoi than.

Sau nhiéu thang md mam tim dwéng, cudi cung
san pham dung dich uéng bado vé stc khoé co
xwong khép cia Huacomplex cia Nhung va nhém
cong s ciing dwgc Bo Y t& thadm dinh, cAp phép.

C6 san phdm hiru ich, cling chwa chéc da thanh

c6ng, b&i nhw da néi, COVID-19 khién moi dw an tré
nén qua kho khan, ngwdi nguwdi nha nha lo s¢ thu
minh lai, nhitng bénh tudi gia gdp nhiéu van dé vé
xwong khép nhwng khéng di kham. Kénh ban hang
cht lyc qua phong kham ctia Nhung gan nhu té liét
trong nhirng thang gian cach. Néu tiép tuc ngdi im
va ch¢ dgi, dy an ctia Nhung sé that bai.

“Dé thich nghi véi tinh hinh, t6i va céng sw
chuyén hwéng truyén théng sadn phdm, ddy manh
kénh truc tuyén, tirng budc xay dung tr website v&i
day da théng tin, dén fanpage véi nhitng bai viét
khoa hoc va nhirng théng tin hiru ich. Song song voi
do toi dao tao nhan vién chuyén nghiép, tan tam voi
khach hang...”, Nhung chia sé.

Cho dén hém nay, san pham cta Nhung da
dwoc hang ngan nguwdi st dung véi lwot phan hoi
tich cwc va tai st dung véi ty & cao. Biét rang, dé
phat trién dw an & quy md Ion, dat dwoc thanh céng
hon ni¥a, cd nhém sé phai déi mat véi nhiéu chéng
gai, nhwng Nhung cho rang, d6 1a muc tiéu ma co va
cong sw can hwéng dén.

Ba Nguyén Thj Son, ngwdi khédi xwéng Son Kim
Group chia s&, so v&i thé hé cia ba, nhitng niv
doanh nhan tré hién nay bwéc vao hanh trinh khéi
nghiép v&i nhidu hanh trang, thuan loi hon. Ho buéc
vao thwong tredng rat sang tao, linh hoat.

Tuy nhién, hai nam COVID-19 chinh la khoang
thoi gian ther thach cwe Ion, cé nhivng khé khan ma
dén moét ngwoi day dan trén thwong trudng, trai da
séng to, gié lon nhw ba cling khdé twdng twong
ra. Chinh vi vay, nhirng ngu®i con try lai dwoc la
nhirng ngwoi kién tri, can dam va xirng dang dwoc
vinh danh.

Trong thoi hau COVID-19, nhirng doanh nghiép
nay ciing rat can sw hd tro Ién hon cia Nha nwéc,
Chinh pht ciing nhw sw ¢b vii, dong vién, khich 1&
va Gng hd cla nguoi tiéu dung trong nwéc dé phat
trién manh hon, én dinh hon niva, qua d6, déng gép
vao sy hdi phuc kinh t& Viét Nam./.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

A

CAC NHA PAU TU HANG PAU O KHU VU'C DONG NAM A
PAU TU VAO CAC CONG TY KHO1 NGHIEP Al

Cac qudc gia Pong Nam A da chirng kién su gia
tang dot bién trong hoat dong khéi nghiép & cac linh
vwc nhw fintech, edtech, ... Trong nhitng n&m gan
day, tri tué nhan tao (Al) cling thu hut sy quan tam
rat Ion. Nhirng tién bo vé khoa hoc va ky thuat trong
thu thap va téng hop di liéu, thuat toan va nang luc
x& ly may tinh da cho phép cac nha khoa hoc va ky
sw dat dwoc nhirtng budc tién quan trong trong viéc
xay dwng tri thdng minh nhan tao.

Hoa Ky, qudc gia di tién phong trong mét sé tng
dung va Trung Quédc, nwéc van con thua kém nhung
da nhanh chéng bat kip, la hai trung tam phat trién Al
chinh trén toan thé gidi. ASEAN bij tut lai phia sau,
nhwng méi qudc gia thanh vién déu cé cac hoat dong
Al. Singapore la qubc gia c6 nhitng budc tién dang

ké nhét, trong khi d6, Malaysia va Viét Nam ciing c6
nhirng chi sb ban dau dang khich 1&. Mac du, nganh
céng nghé dwong nhién di diu trong viéc ap dung,
nhwng cdng nghé Al dang dwoc ap dung trén nhiéu
linh vwe, bao gdm giao thdng van tai, dich vu tai
chinh, chdm sdc strc khde va truyén théng.

Sau day la mét sd nha dau tw ndi bat da va dang
dau tw vao cac cong ty khdi nghiép vé Al & khu vuc
Poéng Nam A:

500 Startups: 500 Startups co6 tru sé& tai Hoa Ky
dwoc thanh lap vao nam 2010 b&i cac doanh nhan
Dave McClure va Christine Tsai. 500 Durians, nha
dau tw cong nghé tich cwc nhat trong khu viec nam
2017, la chi nhanh khu vyc cda 500 Startups & Béng
Nam A. 500 Durians da dau tw vao internet, nghién
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clru sau va mot sb Ky Lan cua khu vyc. Innovocall,
Esports Players League, RaRa Delivery, Fairbanc va
Conicle chi 1a mét vai trong sb nhirng cong ty ma ho
da hé tro véi hon 454 triéu USD tai chinh.
dwoc thanh l1ap vao nam
2018 va hién cé 13 nha dau tw. Pay 1a doanh nghiép
tai tro mao hiém & giai doan hat giébng va da dau tw
vao cac doanh nghiép hoat déng céng nghé nhw
ProSpark va Waste4Change. Thi trwéng cbt I6i cia
né 1a Indonesia, v&i muc tiéu phat trién khip Déng
Nam A.
thanh Iap vao nam 2018 va hién
c6 téng cong 9 nha dau tw. Céng ty cung cap quy
trinh giao dich chét lwong, cac dich vu cung cap vén
va co hdi gido duc cho cac nha dau tw thién than &
Pong Nam A théng qua cac budi gi¢i thiéu va
chuwong trinh giao duc thién than dwoc chon loc. Ho
vira dau tw vao vong hat gibng cia RaRa Delivery
0,8 triéu USD trong dot dich COVID-19.
la céng ty tai chinh mao hiém giai
doan dau tap trung vao déi méi sang tao khoa hoc
strc khde. N6 dwoc thanh 1ap vao nam 1980 va hién
c6 564 nha dau tw. Ngudn tai tro mdi nhat cta ho
bao gém khoan dau tw kh&i nghiép tri gia 1 triéu USD
tr Right-Hand.
la coéng ty tai chinh dau tw
mao hiém giai doan diu cung cap nén tang cho cac
doanh nhan ky thuat s6 hoat dong trén ba luc dia:
Bac My, Chau Au va Trung Quéc. Coéng ty duoc
thanh 1ap vao nam 2015 va hién cé 99 nha dau tw.
Ho c6 mdi quan hé kinh doanh véi Cathay Capital
Private Equity.
dwoc thanh |ap vao nam 2010 va
c6 hon 400 nha dau tw. Day la mét cong ty lién
doanh cung cp tai chinh giai doan diu cho cac
doanh nghiép & Bong Nam A, Hoa Ky va Nhat Ban.
Trong dot dich COVID-19 vira qua, ho da dau tw vao
BukuWarung, Nusantics va Waste4Change.
la t6 chirc Chinh ph thac

day sw phat trién cla céng ty bang cach hd tro cac
cong ty kh&i nghiép trong nhiéu linh vwc khac nhau,
bao gébm ca giai doan phat trién, nganh va thi truéng
quéc té. N6 dwoc thanh 1ap vao ndm 2018 va hién da
c6 24 nha dau tuw.

& mét trong
nhirtng co s& wom tao va chuwong trinh ¢d van hang
dau clhia Singapore cho cac codng ty truyén théng kj
thuat sb giai doan dau. Sau d6, ho da dau tw vao 16
cobng ty, bao gdbm ca vong dau tién cta Novocall la
0,5 triéu USD trong giai doan COVID-19. N6 duwoc
thanh 1ap vao ndm 2003 va hién c6 17 nha dau tw.

la cong ty cb phan tw
nhan toan cau tap trung vao thij trwdng bat dong san
& Trung Quéc va nhirng khu virc ¢6 rao can gia nhap
cao. Céng ty nay da hd tro Vong Series A tri gia 8,3
tritu USD cla SensorFlow trong dot bung phat
COVID-19. Gaw Capital Partners dwoc thanh Iap vao
nam 2005 va cho t&i nay da cé hon 10 nha dau tuw.
thanh lap vao nam 2014
va ¢6 hon 50 nha dau tw. Openspace Ventures dau
tw vao cac doanh nghiép cong nghé giai doan dau
cta Pong Nam A, thwong & giai doan Vong A hodc
B. Danh muc dau tw hién tai bao gdm céng nghé
danh cho ngudi tiéu dung va doanh nghiép véi téng
tai san hon 225 trieu USD. Ho da dau tw vao vong
Series A cua Igloo la 8,2 triéu USD va vong Series A
cua SensorFlow la 8,3 triéu USD, twong trng.
dwoc thanh [ap vao nam 1982 va hién
c6 hon 400 nha dau tw. Partech la doanh nghiép dau
tw toan cau véi hon 1,3 ty USD vén c6 san dé giup
cac doanh nghiép & giai doan kh&i dau, lién doanh
va phat trién. Cac khodn dau tw khac nhau tir 200
nghin dén 50 triéu USD vao nhiéu loai cong nghé va
doanh nghiép.
la céng ty dau tw mao
hiém coéng nghé giai doan dau cé try s& tai Dong
Nam A. Ho d3 dau tw ban diu vao ProSpark va
Webtrace vao thang 4 nam 2020. Prasetia
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SGINNOVATE

Dwidharma duwgc thanh [ap vao nam 2008 va hién cé
40 nha dau tu.

dwoc thanh 1ap nham hd tro cac
nha khoa hoc kh&i nghiép phat trién cac doanh
nghiép ‘st¢ dung céng nghé chuyén sau’ dwa trén
nghién cru khoa hoc. Céng ty dwogc thanh 1ap vao
nam 2016 va da dau tw vao gan 71 cong ty. Trong ba
thang trwéc do, SGlnnovate da tham gia vao vong
Series A tri gia 7 triéu USD cla Moovaz, vong hat
giéng 2 triéu USD ctia UNL va vong hat giéng 1 triéu
USD cuta Hand.

tdp doan hoat déng trén quy md
toan cau, tap trung vao kinh doanh va tao lap thi
trwérng, ban hang cé té chire, nghién ctru, cb phan tw
nhan, dau tw mao hiém va ngan hang dau tw. Tap
doan nay dwoc thanh 1ap vao nam 1987 va hién da
¢6 hon 50 nha dau tu.

quan ly tai san 180 triéu
USD va dau tw vao tw dong hda, phan tich va tri tué
nhan tao c6 tac déng cao. Wavemaker Partners la
doanh nghiép dau tw mao hiém giai doan dau cé tru
s& tai Los Angeles v&i hai van phong tai Singapore
va Los Angeles. Ho xt ly hon 300 cong ty danh muc
dau tw va coé téng tai sdn dwoc quan ly hon 265 triéu

USD. N6 hién d& dau tw vao cac doanh nghiép nhw

Musiio, mét cdng ty am nhac c6 tru sé tai Singapore,
st dung Al dé phan tich va nghe mét lwong Ién am
nhac dwoc san xuat hdng ngay nhdm nhanh chéng
danh gia, phan loai va tim kiém cac bai hat ma cac
dbi tac kinh doanh quan tam.

M&c du ngay cang c6 nhiéu dau tw va sy chu y
vao tri tué nhan tao, nhwng diéu quan trong can nho
la cong nghé nay van dang & giai doan dau, cé nhiéu
tiém nang cai thién vé& dd tin cay, trach nhiém giai
trinh va cac yéu t6 dao dirc. Tuy nhién, gidi quyét
nhirng van dé khé khan nhw vay ciing cé nghia 1a né
phu hgp hon véi thi treong va thu hat sy chd y cha
nha dau tu.

Céc cong ty khéi nghiép lam viéc trong linh vic
Al hoac c6 yéu td Al trong mé hinh kinh doanh ctia ho
c6 pham vi lwa chon rat Ién trong béi canh hién nay.
Nhirng giai phap xay dwng dwoc thuc day béi Al hap
dan hon dbi v&i cac nha dau tw va co tiém nang rat
Ién. Cac cong ty khéi nghiép c6 thé kham pha cach
tédn dung nhirng xu hwéng nay trong hoat dong kinh
doanh cua riéng ho va khién ban than tr& nén phu
hop hon véi cac nha dau tw./.

Minh Phuwong
(bayfrontcapitaladvisors.com)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

Nhitng chién luoc gitip céc nén tdng pha v& cac nganh cdng nghiép truyén théng. Kinh nghiém tcr

AirBnB, Youtube va nhiéu nén téng khac.

Cac startup cdng nghé mang tinh dét pha béi vi
ching dwoc thuc ddy bdi tham vong x& Iy mot van
dé chuwa trng dwoc gidi quyét theo mot cach doc
dao va tao ra gia tri méi. Ngwoc lai, hadu hét cac
cong ty I&n va “trwdng thanh” thi lai dwoc thuc day
b&i tham vong danh bai déi tht canh tranh va béo vé
thi trwong cla minh. Hay xem xét linh vwe kinh
doanh nha nghi danh cho khach du lich. Mét chudi
khach san théng thwong sé tién hanh nghién ctu
cac dbi tha canh tranh. Nhirng nguoi diéu hanh sé
thanh l1ap mét tap hop cac tinh nang giup cho chudi
khach san nay khac biét véi cac déi tha canh tranh
ctia minh. Cubi cung, nhirng nguwoi diéu hanh sé cb
gang tim ra cac cach dé hut khach hang khai cac déi
thG bang cach tan dung céac tinh ndng nay.

AirBnB chéng thuc hién bat clr bwdc nao trong
céng doan néu trén. Trén thuwc t&, AirBnB da ap
dung Tw duy Nén tang dé gidi quyét van dé ché &
cta khach du lich. Startup nay khéng canh tranh vé
cac tinh ndng ma thay vao dé, tao ra mét nén tang
cho phép bat ky ai c6 phong, can hd hodc tham chi
c& mot hon dao con tréng, khéng dung dén cling ¢
thé dung dé diéu hanh dich vu B&B (Bed&Breakfast:
cung cap chd ngl va bira sang) v&i kha nang tiép
can tai thi trwdng khach du lich toan cau.

AirBnB la mét vi du tiéu biéu vé cach cac cong ty
kh&i nghiép cong nghé ngay nay dang canh tranh
véi nhitng ga khdng 16 trong nganh cong nghiép
truyén thdng ma khoéng can phai xuat diu 16 dién dé
dbi dich trwc tiép ngay tr nhirng giai doan ban dau.
Khi mét nén tdng nhw AirBnB xuét hién, cac cong ty

I&n c6 xu hwéng bd qua vi cho rang coéng ty non nét
nhw AirBnB c6 nén tang chéat lwong yéu kém. R&
rang, mot ngwdi nao dd véi modt thm ném trong
phong khach sé& khong thé canh tranh néi véi mot
nha nghi v&i dich vu phong tién nghi, thoai mai. bay
chinh la ly do ma nhirng céng ty kh&i nghiép nhw
AirBnB van hanh thanh céng ma khéng c6 dbi thi
canh tranh.

Nhirng startup nhw vay ciing giai quyét cing mot
van dé ma cac cong ty Ién dang cb gang giai quyét.
Tuy nhién, gidi phap cla cac startup nay thwdng
duwoc cac cong ty I&n cho 1a khéng dang tin cady. Cac
startup thuweng bi han ché vé mat tai chinh va nguén
tai nguyén. S dung hwéng tiép can nén tang dé dot
pha mot nganh coéng nghiép théng thwédng bi tri phéi
b&i chat lwong dich vu hodc san phdm sé& cho phép
mét startup c6é duwgec déng lwc ma khéng thu hut sy
chl y cta cac dbi tha canh tranh truyén théng cua
nganh cdng nghiép.

Thanh cong cla AirBnB xuét phat tir chién lwoc
ba nhanh, gop phan tao thanh co sé& canh tranh trén
hau hét cac nén tang. Do la:

1. Tao cac ngudn cung méi: 1an dau tién, bat ky
ai c6 ném hodc phong trong déu cé thé van hanh
dich vu BnB cuta riéng minh.

2. Tao ra cac hanh vi méi ctua nguoi dung & phia
cdu: khach du lich hiém khi & lai cac can ho cua
ngudi la & mot thanh phé la. AirBnB da mang dén
mot hanh vi hoan toan méi.

3. Xay dung mot hé théng quan ly (curation) chét
ché: dé tao ra mot mai trwdng tin cay gitra khach du
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lich va cht nha, AirBnB da dau tw vao mot co ché

quan ly chat ché. Cac nén tang khac co thé st dung
co ché quan ly dé trao quyén hodc danh gia chéat
lwgng. Diéu nay khong chi riéng dbi vai AirBnB. Cac
nén tang khac nhw YouTube, Wikipedia, KickStarter,
oDesk dé&u thé hién nhitng dac diém nay & mirc do
khac nhau.

AirBnB khong phai Ia startup duy nhéat s& dung
Tw duy Nén tdng. Wikipedia da tao ra kho lwu triy
kién thirc I&n nhat thé gi¢i ma khéng can dua vao
cac chuyén gia. YouTube cé cuwdng d6 ngwdi xem
I&n hon nhiéu so v&i bat ky kénh truyén hinh truyén
thdng nao, phan 1&n la danh cho nhirng doan video
khéng bao gio cé trén cac kénh truyén hinh. oDesk
cho phép cac cong ty hoan thanh céng viéc cla
minh trong mét bdi canh thuwong trwéng mé, mang
tinh toan cu.

C6 ba khia canh phan biét cac nén tang nay voi
cac nganh cong nghiép ma nhitng nén tang nay
dang muén dot pha:

1. Cac nén tang nay tao ra nhing ngudn cung
mé&i chura hé ton tai tréc day: khong ai cé thé twéng

twong ra dwgc moét kho hang dich vu lwu trd du lich
s& bao gébm nhirng ngéi nha cla nhirng nguwdi dang
sbng trong thanh phd. Y twéng vé viéc khan gia toan
cau co thé sé bi nhixng doan video gia dinh mang
tinh nghiép dw (nhw nhitng clip trén YouTube) hép
dan co & trwdc day sé bi ché cudi. Tuy vay, gior day
Tw duy Nén tdng da mé& ra nguén cung mai.

2. Nguén cung méi ¢é xu hwéng yéu hon va don
gidn hon so véi nhitng ngudn cung da cé: nhw
trwéng hop cua AirBnB cho thay, ngudn cung cac
can hd ban dau khong thé sanh dwoc véi cac khach
san da van hanh tbt vé khia canh chét lwong dich vu
va muc tiéu huwéng vao du khach cao cép. biéu
twong tw cling dién ra khi so sanh YouTube véi cac
chwong trinh phat séng truyén théng.

3. Theo thoi gian, viéc cung cép trén cac nén
tdng nay sé phat trién dé canh tranh truc tiép véi céc
dbi thd canh tranh chinh: khi nén tdng dwoc ngudi
tiéu dung chap nhan, né ciing sé thu hut cac nha
san xuéat Ion. Két qua la chat lwong cla nha san
xuét dwoc cai thién khi nén tang thu hat dwoc ngudi
tiéu dung, diéu nay dwoc thé hién rd ca véi AirBnB
va YouTube cling nhw v&i nhiéu nén tang khac.
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Buwdc dau tien dé dot pha lien quan dén viéc
bung nd ngudn cung nhw dwoc néu trén. Budc thir
hai lién quan dén viéc tao hanh vi méi clia nguoi
dung. Pé xuét qua dém tai moét cadn hd cia mot
nguwoi xa la & mot thanh phé cling hoan toan xa la
c6 |1 sé bj coi la dién ré vai nam trwdc day.

AirBnB goép phan tao ra hanh vi hoan toan mai
cla nguwdi dung théng qua viéc chia sé noi lwu tru.
YouTube ciing tao ra sy bung nd ngudn cung nhd
cac clip duwgc ngwdi dung chia sé. Con dich vy di
nh& xe ma Uber 1a nén tang dai dién ciing lam thay
dbi hanh vi clia ngudi di nhd xe 1an nguwdi cung cap
dich vu thédng qua viéc st* dung xe 6 t6 vao nhirng
lGc nhan rbi.

Thay dbi hanh vi ngudi dung khéng bao gio 1a
viéc dé dang. Bat ngudi dung hanh x&r theo nhirng
cach mai la vd cung khé khan, dac biét la khi chi phi
va rii ro di kém sé cao. O lai can hd clia mot nguoi
la & mét thi trn la cé thé sé rat nguy hiém (va nguy
co nay da thwc sy xay ra trong mét vai trwong hop).
Ciing nhw vay, tim ra nhirng video thu vi gitra vo sb
nhirng clip trén YouTube c6 thé 1a cong viéc kha kho
khan. Cac nén tang gidi quyét van dé nay théng qua
chtrc nang quan ly curation (quan ly bang cach chon
loc va bién tap néi dung), mét qua trinh ma nho do
ho chon loc ra nhitng phan tét nhat t nhirng thw
con lai. YouTube, Reddit va Quora cé mét hé thdng
bd phiéu cong ddng dé phat tan néi dung hay nhét.
Wikipedia c6 cac céng cu céng tac cho phép nhirng
“ngwdi dung siéu dang” cé thé stra lai cac muc va
gidi quyét tranh chap trong khi chinh stra mét bai
viét. AirBnB da dau tw rat nhidu vao co ché curation
cua minh vi nhirng nguy co rui ro cao di kem. Trong
mot sé trwdng hop, cac nhiép anh gia xac thuc viéc
ghi danh cta chi nha. Ngoai ra, nén tang nay cé
mot co ché danh gia chat ché cho phép mdi bén

tham gia danh gia bén con lai. Trén thuc té, déng
gop lén cho thanh céng cua AirBnB chinh la sy
thanh cong ctia co ché danh gia. Co ché quan ly va
tin cady manh mé chinh 1& ngudn gia tri chi chét
dwoc cung cap bdi chl s& hiru nén tang. N6 ciing 1a
yéu tb mang tinh quyét dinh quan trong nhét trong
viéc s dung nhirtng nén tang nhw vay. Khia canh
quan trong nhéat cia canh tranh nén tang 1a céac
startup khéng chi mai mai la cac cong ty khdoi
nghiép. Nhirtng céng ty nay cudi cung cling c6 kha
nang canh tranh véi cac cong ty I&n hon.

Tuy nhién, nhirng startup nay sé tri hoan nang
lwc canh tranh nay dén mot thoi diém ma ho dat dén
quy md, lwc hut va dong lwc can dé cé thé canh
tranh thanh céng. Dan dan, chéat lwong cung cép
trén nén tang sé& dwoc cai thién, kha nang két ndi
phu hop gitra cung va cau, quan ly nguén cung mot
cach tbt nhat ciing sé& dwoc cai thién, nhw dwoc thé
hién rd trong trwdng hgp clia AirBnB hay YouTube.
Bé chinh Ia md hinh dét pha duwoc lap lai thwdng
xuyén trén rat nhiéu nén tang. Bat ky nganh céng
nghiép dich vu nao can dau tw dang ké dé tao ra
ngudn cung sé co tiém nang bi ddt pha bdi mot nén
tang cung cap cac dich vu cap th4p hon, mién la nén
tang nay c6 mét mé hinh quan ly manh. Cac cong ty
kh&i nghiép khéng thang loi nhé cong nghé hay tinh
nang tét hon. Ho gianh chién thang vi ho s dung
nguyén tdc nay d& mé ra nhirng thi trwéng hoan
toan méi va tao nhirng hanh vi mé&i cia ngwoi dung
dé canh tranh mét cach hiéu qua./.

Phwong Anh
(Theo Platformed)
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